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Abstrak 

 
Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis penerapan sistem pengendalian internal pada  
persediaan kain finish PT Nagasyndo Berkat Tritunggal guna mendapatkan gambaran yang 
jelas mengenai pengendalian internal persediaan kain yang diterapkan. Penelitian ini adalah 
jenis penelitian lapangan yang mengambil satu objek penelitian yaitu PT Nagasyndo Berkat 
Tritunggal dengan metode penelitian deskriptif kualitatif, berupa kata-kata lisan atau tulisan 
mengenai tingkah laku manusia yang dapat diamati, metode pengumpulan data dengan 
wawancara, observasi, dokumentasi dan studi literatur. Validitas data dalam penelitian ini 
diperoleh dengan menggunakan triangulasi teori. Yaitu dengan membandingkan hasil dari 
pengamatan, wawancara, dan analisis dokumen dengan teori yang ada. Hasil penelitian ini 
adalah secara keseluruhan  PT Nagasyndo Berkat Tritunggal telah menerapkan sistem 
pengendalian internal atas persediaan barang dagang secara efektif. Namun masih terdapat 
kelemahan seperti adanya inkonsistensi karyawan dalam melaksanakan pekerjaannya, 
namun masih bisa diselesaikan dengan cara mengecek ulang data pengeluaran dan 
pemasukan kain. 
 
Kata kunci: Pengendalian Internal, Persediaan 
 

Abstract 
 
The purpose of this study was to analyze the application of the internal control system to PT 
Nagasyndol Berkat Tritunggal's finish fabric inventory in order to get a clear picture of the 
internal control of the applied fabric inventory. This research is a type of field research that 
takes one research object, namely PT Nagasyndo Berkat Tritunggal with a qualitative 
descriptive research method, in the form of spoken or written words regarding observable 
human behavior, data collection methods by interviews, observation, documentation and 
literature studies. The validity of the data in this study was obtained using theoretical 
triangulation. Namely by comparing the results of observations, interviews, and analysis of 
documents with existing theories. The results of this study are that overall PT Nagasyndol 
Berkat Tritunggal has implemented an internal control system for merchandise inventory 
effectively. However, there are still weaknesses such as the inconsistency of employees in 
carrying out their work, but this can still be resolved by re-checking the data on fabric 
expenditure and income. 
Keywolrds : Internal Control, Inventory 
 
PENDAHULUAN 

Sistem pengendalian Internal yang diartikan merupakan proses menimpa penyimpanan, 
penyaluran serta pemeliharaan dan penghapusan terhadap beberapa barang ataupun alat- 
alat tertentu. Tiap industri membutuhakan sistem pengendalian internal benda dagang dalam 
perihal menunjang serta memperlancar aktivitas produksinya. Industri dalam perihal 
pengendalian internal hendak melaksanakan aktivitas yang diucap stock opname, stock 
opname merupakan aktivitas penghitungan secara raga atas persediaan benda di gudang 
yang hendak dijual. Secara universal aktivitas ini dicoba untuk mengenali secara tentu serta 
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akurat menimpa catatan pembukuan yang ialah guna dari salah satu sistem pengendalian 
internal. 

PT Nagasyndo Berkat Tritunggal ialah sesuatu industri terkemuka yang bergerak dalam 
bidang tekstil. PT Nagasyndo Berkat Tritunggal menghadapi ketidaksesuaian persediaan kain 
finish yang hendak di jual, permasalahan selisih hasil ini mempengaruhi terhadap sistem 
pengelolaan serta bagian penjualan. Selisih ini mencuat sebab jumlah stock kain yang kurang 
update di data harian. PT Nagasyndo Berkat Tritunggal melaksanakan aktivitas stock opname 
dalam 1 bulan 1 kali, dalam aktivitas stock opname ini ditemui selisih antara jumlah dalam 
pembukuan serta jumlah fisik di lapangan. Selisih jumlah ini berkisar puluhan yard, jumlah 
tersebut ditemukan dalam beberapa jenis kain. 

Dari hasil stock opname PT Nagasyndo Berkat Tritunggal pada stock Mei 2023 
ditemukan selisih hasil perhitungan antara pencatatan fisik dan data pembukuan, hal ini dapat 
menghambat kinerja bagian penjualan dan packing yang menyebabkan proses jadwal 
pengiriman tidak berjalan dengan maksimal karena harus menginspect ulang dan juga 
menyebabkan terjadinya informasi yang tidak benar mengenai persediaan. 

Selisih yang terjadi diduga karena sumber daya manusia yang tidak melaksanakan 
fungsi sebagaimana mestinya. Hasil laporan stock opname itu dipengaruhi kemampuan 
sumber daya manusia dalam melaksanakan tugasnya dan melaporkan hasil tersebut,  selisih 
ini dapat menghambat kinerja bagian packing yang menyebabkan proses jadwal pengiriman 
tidak berjalan dengan maksimal dan juga menyebabkan terjadinya informasi yang tidak benar 
mengenai persediaan. Apabila tidak dicek ulang terlebih dahulu dan langsung dikirim ke 
customer, khawatir ada complain dan customer kecewa untuk repeat order. 

Dengan berdasarkan analisis persediaan dan untuk menghindari kerugian  yang cukup 
besar maka penelitian ini mengambil judul “Analisis Penerapan Sistem Pengendalian Internal 
Pada Persediaan Kain Di PT Nagasyndo Berkat Tritunggal” 

 
Tujuan Penelitian  

Adapun tujuan yang ingin dicapai penulis dalam melakukan penelitian mengenai 
penerapan sistem pengendalian internal pada persediaan kain di PT Nagasyndo Berkat 
Tritunggal. 
 
Pengendalian Internal 

Pengendalian Internal adalah proses yang dijalankan di suatu lingkup organisasi atas 
kebijakan dan prosedur untuk melindungi asset atau kekayaan perusahaan dari segala bentuk 
tindakan penyalahgunaan, menjamin tersedianya informasi yang dipengaruhi oleh sumber 
daya manusia dan sistem teknologi informasi, yang dirancang untuk membantu organisasi 
mencapai suatu tujuan atau objektif tertentu. 

 
Tujuan Pengendalian Internal 

Tujuan pengendalian internal menurut Helry (2014:160), maka dapat disimpulkan bahwa 
tujuan dari pengendalian internal tidak lain adalah untuk memberikan jaminan yang memadai 
bahwa asset yang dimiliki oleh perusahaan telah diamankan sebagaimana mestinya dan 
hanya digunakan untuk kepentingan perusahaan semata, bukan untuk kepentingan individu 
(perorangan) oknum karyawan tertentu. Dengan demikian, pengendalian internal diterapkan 
agar supaya seluruh asset perusahaan dapat terlindungi dengan baik dari tindakan 
penyelewengan, pencurian, dan penyalahgunaan yang tidak sesuai dengan wewenang dan 
kepentingan perusahaan. Selanjutnya informasi akuntansi perusahaan tersedia secara akurat 
dan dapat diandalkan. Ini dilakukan dengan cara memperkecil resiko baik atas salah saji 
laporan keuangan yang disengaja (kecurangan) maupun yang tidak disengaja (kelalaian). Lalu 
karyawan telah mentaati hukum dan peraturan.  
 
METODE 

Penelitian ini dilakukan dengan metode deskriptif kualitatif dengan jenis studi kasus pada 
PT Nagasyndo  Berkat Tritunggal, metode ini berfungsi untuk mendeskripsikan objek yang 
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diteliti dengan semua data yang telah terkumpul, lalu penelitian ini dilakukan dengan 
mendeskripsikan  masalah pada saat penelitian dilakukan, kemudian data penelitian di olah 
untuk diambil hasil dan kesimpulannya. 

 
HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil Penelitian internal sangat menentukan dalam keberhasilan perusahaan 
(Hermawan, 2008). Efektivitas pengendalian internal persediaan kain pada PT Nagasyndo 
Berkat Tritunggal berdasarkan pada hasil penelitian yang didapat oleh peneliti bahwa 
pengendalian internal sangat penting karena dapat mencegah informasi data persediaan yang 
tidak tepat dan pembuatan laporan stock persediaan yang menyesatkan pengguna laporan 
tersebut. Pengendalian internal yang efektif dapat membantu perusahaan mengarahkan 
kegiatan operasi perusahaan dan mencegah informasi yang tidak akurat serta 
penyalahgunaan lainnya. Informasi yang akurat sangat penting untuk menjalankan 
perusahaan dengan sukses. 

Hasil dari penelitian ini terungkap faktor terjadinya selisih atas persediaan kain karena 
data admin yang belum update sehingga saat pengecekan kain fisik ada sedikit perbedaan 
dengan data di pembukuan. Hal lain juga yang mempengaruhi terjadinya selisih atas 
persediaan kain tersebut adalah dari pihak operator yang tidak menempatkan kain sesuai 
jenisnya dan tidak menuliskan kuantiti sisa kain didalam rollan kain setelah memotong kain, 
sehingga saat ada pengecekan ada kain yang terselip dan tidak tercatat sehingga 
menyebabkan selisih. 

Solusi untuk mengatasi permasalahan selisih persediaan tersebut yaitu harus selalu 
kontrol saat stock opname saldo harus balance dengan laporan pembukuan harian. Admin 
harus update data dengan tepat waktu secara daily. Selanjutnya operator yang sudah 
memotong kain diwajibkan untuk menulis kuantiti pada tulisan di tiap roll kainnya, serta 
menempatkannya sesuai jenis dan kodenya. Pelaksana lapangan harus lebih teliti dalam 
pengecekan jumlah fisik stock yang ada di gudang. 

 
SIMPULAN 

Kesimpulan hasil penelitian yang dilakukan di PT Nagasyndo Berkat Tritunggal bahwa 
Sistem Pengendalian Internal pada Persediaan kain sudah diterapkan secara efektif. Namun 
ditemukan sedikit selisih kuantiti antara data pembukuan dengan data aktual. Penyebab 
terjadinya selisih dikarenakan keterlambatan menginput data, sehingga data yang dimiliki 
admin belum  update dan kekurang telitian saat pengecekan kain. Solusi untuk mengatasi hal  
tersebut, saat dilakukan stock opname saldo harus balance antara fisik dan pembukuan 
harian, admin harus update data tepat waktu, operator yang sudah memotong kain diwajibkan 
menulis sisa kuantiti pada setiap roll kain dan menyimpannya sesuai jenis kain, serta lebih 
teliti dalam pengecekan kain. 
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