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Abstrak 
 

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui presepsi mahasiswa 
terhadap ketersedian koleksi dalam memenuhi kebutuhan informasi mahasiswa di 
Perpustakaan Poltekes Kemenkes Padang. Metode penelitian yang digunakan dalam 
penelitian ini yaitu metode deskriptif. Tujuan dalam penelitian deskriptif ini yaitu 
mengumpulkan informasi mengenai Persepsi mahasiswa terhadap ketersedian koleksi 
perpustakaan dalam memenuhi kebutuhan informasi mahsiswa di Perpustakaan 
Poltekes Kemenkes Padang. Kemudian dari data tersebut peneliti berusaha melihat 
dan mengungkapkan perkembangan dari persepsi mahasiswa terhadap ketersedian 
koleksi dalam memenuhi kebutuhan informasi mahasiswa di perpustakaan Poltekes 
kemenkes Padang. koleksi tersebut memenuhi kebutuhan informasi mereka. Penelitian 
ini diharapkan dapat memberikan masukan yang konstruktif bagi perpustakaan dalam 
upaya meningkatkan kualitas koleksi, memberikan wawasan baru bagi peneliti, serta 
berkontribusi pada pengembangan ilmu perpustakaan dan informasi, khususnya dalam 
memahami pengaruh koleksi terhadap kepuasan mahasiswa dalam menemukan 
informasi. Jenis penelitian kuantitatf dengan metode deskriptif. Sampel pada penelitian 
ini yaitu dari jurusan sanitasi ,Hasil penelitian ini menunjukkan Mengetahui kesadaran 
mahasiwa akan pentingnya kebutuhan informasi yang ingin dipenuhinya merupakan 
awalan (initiation) terjadinya pencarian informasi sesuai dengan sarana dan prasarana 

yang disediakan oleh perpustakaan Pusat Poltekes kemenkes yang sudah menunjang 
dalam memenuhi kebutuhan informasi Mahasiswa. 
 
Kata kunci: Perpustakaan, Presepsi Mahasiswa, Ketersediaan Koleksi, Kebutuhan 
Informasi 

 
Abstract 

 

The aim of this research is to determine students' perceptions of the availability of 
collections to meet students' information needs in the Padang Ministry of Health 
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Polytechnic Library. The research method used in this research is the descriptive 
method. The aim of this descriptive research is to collect information regarding 
students' perceptions of the availability of library collections in meeting students' 
information needs in the Padang Ministry of Health Polytechnic Library. Then from this 
data the researcher tried to see and reveal the development of students' perceptions 
of the availability of collections in meeting students' information needs in the Padang 
Ministry of Health Polytechnic library. the collection meets their information needs. It is 
hoped that this research can provide constructive input for libraries in an effort to 
improve the quality of collections, provide new insights for researchers, and contribute 
to the development of library and information science, especially in understanding the 
influence of collections on student satisfaction in finding information. This type of 
quantitative research uses descriptive methods. The sample in this research is from 
the sanitation department. The results of this research show that students' awareness 
of the importance of the information needs they wish to fulfill is the initiation of 
information searching in accordance with the facilities and infrastructure provided by 
the Ministry of Health's Central Polytechnic Library which already supports meeting 
information needs. Student. 
 
Keywords: Libraries, Student Perceptions, Availability of Collections, Information 

Needs  
 
PENDAHULUAN 

Pengertian Perpustakaan Perguruan Tinggi Sesuai dengan defenisi yang ada 
pada UU No. 43 Tahun 2007. Perpustakaan merupakan institusi yang mengelola 
berbagai koleksi berbagai karya, seperti karya tulis, karya cetak, maupun karya rekam 
secara profesional dalam sebuah sistem yang baku agar dapat memenuhi kebutuhan 
pelestarian, penelitian, pendidikan, informasi dan rekereasi para pemustaka. Dari 
defenisi tersebut dapat diketahui bahwa perpustakaan menyediakan berbagai 
informasi yang siap untuk dimanfaatkan pemustakanya. 

Perpustakaan yang berkualitas ialah perpustakaan yang dapat memenuhi 
kebutuhan informasi bagi pemustaka atau mahasiswa yang menggunakan koleksi. 
Perpustakaan merupakan jendela bagi perkembangan ilmu pengetahuan serta memori 
dari rekam jejak ilmu pengetahuan yang bisa dilihat, serta digunakan untuk 
pengembangan ilmu pengetahuan. Pengertian Perpustakaan Perguruan Tinggi Sesuai 
dengan definisi yang ada pada UU No. 43 Tahun 2007,  Pasal 24 ayat 2 perpustakaan 
sebagaimana dimaksud pada ayat (1) memiliki koleksi, baik jumlah judul maupun 
jumlah eksemplarnya, yang mencukupi untuk mendukung pelaksanaan pendidikan, 
penelitian, dan pengabdian kepada masyarakat. Berdasarkan observasi pada tanggal 
23 februari 2024 diketahui bahwa jumlah koleksi yang ada di semua jurusan di 
Poltekes kemenkes Padang sebanyak 650 judul dengan 1642 eksemplar buku. Serta 
koleksi hibah mahasiswa dan dosen sebanyak 63 judul dengan 554 eksemplar buku. 
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Perlu diketahui jumlah  data mahasiswa semester genap pada tahun 2024 dari 9 
jurusan 1455 orang jurusan yang akan diteliti yaitu jurusan sanitasi dengan jumlah 
mahasiswa 213 pada semester genap tahun 2024. 

Pada saat observasi peneliti juga berbincang dengan salah satu mahasiswa 
yang ada di perpustakaan Poltekes kemenkes Padang dengan memberi pertanyaan 
kepada salah satu mahasiswa. Bagaimana koleksi yang tersedia di perpustakaan 
sudah sesuai dengan kurikulum dan kebutuhan informasi anda, mahasiswa meberikan 
memberikan pernyataan bahwa menurut saya koleksi yang disediakan perpustakaan 
dalam bidang Ilmu sanitasi cukup lengkap, namun masih kurang jika dilihat dari koleksi 
umum seperti buku agama, antropologi, kesusastraan masih kurang. Dan koleksi yang 
disediakan oleh perpustakaan belum sesuai dengan  kurikulum serta kebutuhan 
informasi pembelajaran saya karena,  jumlah eksemplar buku untuk mahasiswa masih 
kurang sebagaimana disaat saya membutuhkan koleksi untuk kebutuhan pembelajaran 
sebagai referensi bagi saya sekarang, dimana saat ini saya banyak melakukan 
presentasi dengan praktek langsung dengan teman satu kelompok.  

Berdasarkan informasi latar belakang diatas penulis ingin mengetahui  lebih 
jauh akan permasalahan presepsi mahasiswa terhadap koleksi perpustakaan yang 
tersedia, melalui penelitian dengan judul “Presepsi mahasiswa terhadap ketersedian 
koleksi dalam memenuhi kebutuhan informasi di Perpustakaan Poltekes Kemenkes 
Padang”. Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui presepsi 
mahasiswa terhadap ketersedian koleksi dalam memenuhi kebutuhan informasi 
mahasiswa di Perpustakaan Poltekes Kemenkes Padang 
Pada latar belakang skripsi juga memiliki ke cirikhas tujuan penelitian yaitu : 
a.Bagi perpustakaan sebagai masukan dan kontribusi serta perpustakaan dalam 
meningkatkan kualitas koleksi yang ada di perpustakaan, b.Bagi peneliti hasil 
penelitian ini dapat menambah wawasan dan ilmu peneliti pengetahuan terkait topik 
yang diteliti, c.Memberikan kontribusi khusus dalam pengembangan Ilmu Perpustakaan 
dan Informasi lebih lanjut, terutama pada materi pengaruh koleksi terhadap kepuasan 
mahasiswa dalam menemukan informasi.   

Perbedaannya terletak pada penelitain terdahulu berfukus pada presepsi 
mahasiswa terhdap kualitas layanan sedangkan yang akan diteliti berfokus pada 
presepsi mahasiswa terhadap koleksi dalam memenuhi kebutuhan informasi di 
perpustakaan Poltekes Kemenkes Padang. Pada teori penelitain juga ada perbedaan 
yaitu penelitian terdahulu  menggunkan teori yang akan diteliti James Lange 
sedangkan penelitian terdahulu menggunakan teori contrast theory dan teoricognitive 
dissonance, serta waktu dan tempat pada penelitian juga berbeda. Untuk lebih rinci 
dapat dilihat pada isi skripsi dengan table yang sudah dicantumkan..   
 
METODE 

Metode penelitian dalam penelitian ini adalah survei. Alasan peneliti 
menggunakan metode survei karena merupakan metode penelitian kuantitatif yang 
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digunakan untuk mendapatkan data yang terjadi pada masa lampau atau saat ini, 
tentang keyakinan, pendapat, karakteristik, perilaku dari populasi tertentu dengan 
teknik pengumpulan data melalui pengamatan kuesioner yang tidak mendalam, dan 
hasil penelitian cenderung untuk disimpulkan secara umum (Sugiyono, 2020). 
Sehingga metode survei ini dapat menggambarkan bagaimana presepsi mahasiswa 
terhadap ketersediaan koleksi dalam memenuhi kebutuhan informasi mahasiswa di 
Perpustakaan Poltekes Kemenkes Padang mengetahui sikap, pendapat, serta 
pendapat mahasiswa.
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HASIL DAN PEMBAHASAN 
Tingkat Kesadaran akan Pentingnya Memenuhi Kebutuhan Informasi 
mahasiswa dalam proses perkuliahan 

Mengetahui kesadaran mahasiwa akan pentingnya kebutuhan informasi yang 
ingin dipenuhinya merupakan awalan (initiation) terjadinya pencarian informasi, 

sesuai dengan teori Kuhlthau pada indikator pertama. Dari penelitian yang penulis 
lakukan tentang perilaku pencarian informasi terhadap presepsi mahasiswa untuk 
ketersediaan koleksi dalam memenuhi kebutuhan informasi mahasiswa di 
Perpustakaan Poltekes Kemenkes Padang sesuai dengan permasalahan dengan, 
101 orang responden yang merupakan kelompok usia dewasa awal terlihat sudah 
mulai sadar untuk dapat memenuhi kebutuhan informasi mahasiswa dalam 
mengatasi proses perkuliahan yang mereka alami, hal ini dibuktikan dengan jawaban 
pada pernyataan pertama dengan nilai rata-rata sebesar 4,58. Kemudian kemudian 
dikelompokan dari nama dan jenis kelamin mahasiswa untuk mulai sadar untuk dapat 
memenuhi kebutuhan informasi dalam proses perkuliahan lebih mudah didapat 
melalui koleksi yang tersedia di perpustakaan, hal ini dibuktikan dengan jawaban 
pada pernyataan kedua dengan nilai rata-rata sebesar 052. Dengan adanya 
kesadaran untuk memenuhi kebutuhan informasi mahasiswa maka mulai memilih 
menentukan topik pencarian sebelum memulai mencari informasi dalam 
memenuhi kebutuhan infomasi terhadap presepsi mahasiswa untuk proses 
perkuliahan. 

 
SIMPULAN 

Berdasarkan hasil analisis data yang telah diuraikan pada bab sebelumnya, 
maka hasil yang diperoleh dari penelitian adalah sebagai berikut. Pertama, 
ketersediaan koleksi diperpustakaan Pusat Poltekes kemenkes Padang dalam kategori 
penilaian tinggi dan kerelevanan koleksi di perpustakaan Pusat Poltekes kemenkes 
juga sudah relevan dengan sesuai kebutuhan informasi. Hal ini dapat dilihat dari 
kualitas koleksi yang terdapat di perpustakaan Pusat Poltekes kemenkes sudah baik, 
serta kelengkapan jenis koleksi yang sudah lengkap dari berbagai jenis kolesi koleksi 
juga sudah memadai dan pada aspek kemutakhiran koleksi perpustakaan Pusat 
Poltekes kemenkes sudah dalam hal koleksi yang up to date. Kedua, kebutuhan 
informasi Mahasiswa Progam studi Sanitasi dalam proses perkuliyahan yang sudah 
terpenuhi dengan sarana dan prasarana yang disediakan oleh perpustakaan Pusat 
Poltekes kemenkes sudah menunjang dalam memenuhi kebutuhan informasi 
Mahasiswa, perpustakaan Pusat Poltekes kemenkes dalam kategori penilaian tinggi 
dengan kebutuhan informasi untuk Mahasiswa Prodi Sanitasi, Mahasiswa menyatakan 
bahwa perpustakaan Pusat Poltekes kemenkes berperan penting terhadap 
pemenuhan kebutuhan informasinya dalam penyelesaian skripsi. Akan tetapi, 
perpustakaan Pusat Poltekes kemenkes Padang masih perlu menambah dan 
meningkatkan koleksi atau bahan pustaka agar sesuai dengan kebutuhan informasi 



 

SSN: 2614-6754 (print)          
ISSN: 2614-3097(online) 

Halaman 27630-27636 
Volume 8 Nomor 2 Tahun 2024 

  

  

 Jurnal Pendidikan Tambusai 27635 

  

dari Mahasiswa Progam Sanitasi.  
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