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Abstrak 

 
Pantai Teluk Awur adalah salah satu tempat wisata popular di Kabupaten Jepara yang memiliki 
potensi besar untuk menarik wisatawan. Namun, kurangnya informasi digital menjadi hambatan 
dalam melakukan peningkatan jumlah pengunjung. Penelitian ini bertujuan untuk merancang 
sistem informasi pariwisata berbasis web yang menyediakan data lengkap akurat, dan mudah 
diakses tentang Pantai Teluk Awur. Metode penelitian menggunakan model pengembangan 
Waterfall, mencakup tahap analisis kebutuhan, perancangan, implementasi, dan pengajian. Sistem 
ini dibangun dengan teknologi HTML, CSS, JavaScript, PHP, dan database MySQL. Fitur 
utamanya meliputi informasi Pantai Teluk Awur, informasi kuliner, informasi hotel. Pemesanan 
penguna. Hasil pengajian menggunakan metode System Usability Scale (SUS) menunjukan 
bahwa sistem ini mudah digunakan dan sesuai dengan kebutuhan pengguna. Diharapkan, sistem 
ini dapat menjadi sarana promosi yang efektif dan meningkatkan jumlah wisatawan yang datang 
ke Pantai Teluk Awur. 
 
Kata Kunci: Sistem Informasi, Pariwisata, Pantai Teluk Awur Jepara 
 

Abstract 
 

Teluk Awur Beach is one of the popular tourist destinations in Jepara Regency with great potential 
to attract visitors. However, the lack of digital information has become a barrier to increasing the 
number of tourists. This research aims to design a web-based tourism information system that 
provides complete, accurate, and easily accessible data about Teluk Awur Beach. The research 
methodology applies the Waterfall development model, which includes stages of requirements 
analysis, design, implementation, and testing. The system is built using HTML, CSS, JavaScript, 
PHP, and a MySQL database. Its main features include information about Teluk Awur Beach, 
culinary options, hotel details, and user booking services. Testing using the System Usability Scale 
(SUS) indicates that the system is user-friendly and meets user needs. This system is expected to 
serve as an effective promotional tool and increase the number of visitors to Teluk Awur Beach. 
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PENDAHULUAN 

Indonesia memiliki potensi pariwisata yang sangat besar, khususnya dalam aspek alam 
seperti pantai-pantai yang memukau di berbagai wilayah. Salah satu lokasi dengan potensi tinggi 
namun belum dimanfaatkan secara optimal adalah Pantai Teluk Awur di Jepara. Pantai ini 
menampilkan keindahan alam yang memikat serta berbagai aktivitas wisata yang dapat menarik 
minat wisatawan baik dari dalam negeri maupun mancanegara. Namun, kurangnya promosi dan 
informasi yang cukup mengenai Pantai Teluk Awur menjadi kendala utama dalam memaksimalkan 
potensi wisata tersebut. Seiring dengan perkembangan teknologi informasi, penerapan sistem 
informasi berbasis web menjadi sangat relevan untuk mendukung industri pariwisata. Sistem 
informasi pariwisata yang efektif harus mampu menyediakan informasi yang lengkap, akurat, serta 
mudah diakses oleh para wisatawan. Meskipun dengan daya Tarik yang memikat, pantai ini belum 
memiliki sistem informasi yang memadai untuk mempromosikan potensi wisatanya secara digital. 
Hal ini berdampak pada rendahnya tingkat kunjungan wisatawan [1]. Dengan adanya sistem 
informasi yang baik, wisatawan dapat dengan mudah mendapatkan informasi mengenai lokasi, 
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fasilitas, aktivitas, dan akses transportasi menuju Pantai Teluk Awur. Selain itu, sistem informasi ini 
juga dapat berfungsi sebagai alat promosi yang efisien untuk menarik lebih banyak pengunjung. 
Pengembangan Sistem Informasi Pariwisata Berbasis Web untuk Pantai Teluk Awur di Jepara 
bertujuan untuk mengatasi berbagai kendala tersebut. Sistem ini diharapkan dapat memberikan 
kontribusi positif dalam pengembangan sektor pariwisata di wilayah Jepara, meningkatkan jumlah 
kunjungan wisatawan, serta mendukung perekonomian lokal. Dalam pengembangannya, teknologi 
web dipilih karena kemampuannya dalam menyediakan informasi secara real-time, interaktif, serta 
dapat diakses kapan saja dan di mana saja. 
 
METODE  

Dalam penelitian ini metode penelitian yang digunakan untuk mengembangkan dan 
pembuatan sistem adalah metode waterfall. Metode Waterfall meliputi dari tahap perencanaan 
atau analisis sampai ke tahap pengajian sistem. Dalam upaya untuk menghasilkan suatu produk 
baru yang layak diterima masyarakat secara luas, perlu dilakukan pengajian keefektifan atau 
kualitas dari produk baru tersebut. [2] 
a. Analisis Kebutuhan 

Tahap ini bertujuan untuk memahami kebutuhan sistem melalui observasi dan wawancara. 
Dalam penelitian ini, observasi dilakukan di Pantai Teluk Awur untuk memahami potensi wisata 
dan fasilitas yang ada, sementara wawancara melibatkan wisatawan dan penjaga warung. 
Hasil dari tahap ini menjadikan dasar dalam menentukan fitur- fitur yang akan dikembangkan 
dalam sistem informasi. 

b. Perencanaan Sistem 
Pada tahap ini, dilakukan perencanaan sistem menggunakan diagram Unified Modeling 
Language ( UML) dimana  alat yang digunakan untuk memvisualisasikan dan 
mendokumentasikan hasil analisis serta desain sistem, dengan menggunakan sintaks untuk 
memodelkan sistem secara visual, seperti use diagram dan activity diagram[3]. Desain 
antarmuka dirancang agar mudah digunakan dan menarik secara visual, dengan 
mempertimbangkan kebutuhan pengguna. Selain itu, struktur database disusun untuk 
memastikan pengelolaan informasi wisata dapat dilakukan dengan efisien 

c. Implementasi 
Tahap implementasi mencakup pengembangan sistem menggunakan teknologi HTML 
(Hypertext Markup Language)yang digunakan untuk membangun halaman web dan 
mengelolaannya diatur oleh W3C (World Wide Web Consortium)[4], CSS (Cascading Style 
Sheets dimakan dokumen web yang digunakan mengatur tampilan elemen- elemen tersebut 
dapat ditampilkan sesuai dengan gaya yang diinginkan,Java scribt berfungsi sebagai Bahasa 
sederhana untuk browser Netscape Navigator[5], dan PHP merupakan Bahasa pemrograman 
utama[6], MySQL berfungsi dalam pengembangan aplikasi web digunakan sebagai database 
untuk menyimpan data terkait lokasi wisata, fasilitas, ulasan pengguna, dan informasi 
lainnya[7]. Proses ini dilakukan dengan memastikan sistem dapat berjalan dengan baik 
diberbagai perangkat, baik desktop maupun mobile. 

d. Pengujian 
Pengajian sistem dilakukan dengan menggunakan metode Sytem Usability Scale (SUS) untuk 
menilai sejauh mana sistem dapat digunakan. Sebanyak 20 responden, yang terdiri dari 
wisatawan dan pengelolan wisata, brepartisipasi dalam pengujian ini. setiap responden diminta 
untuk mencoba sistem dan mengisi kuesioner SUS yang berisi 10 pertanyaan mengenai 
pengalaman mereka. Skor SUS yang diperoleh kemudian dianalisis untuk mengevaluasi 
efektivitas sistem 

 
HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil penelitian ini diperoleh sesuai dengan tahapan yang telah ditentukan, yang 
menghasilkan sebuah sistem dan hasil pengujian sistem tersebut. Pembuatan sistem informasi 
pariwisata Di Pantai Teluk Awur menggunakan metode pengembangan waterfall, yang mencakup 
beberapa tahap, yaitu analisis kebutuhan, desain sistem, penulisan kode program, dan pengujian 
sistem. 
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Implemtasi Sistem 
Implementasi sistem adalah interface dari sistem yang telah dibuat.[8] Menu dari sitem 

informasi pariwisata berbasis web pada Pantai teluk Awur Jepara antara lain yaitu, menu home, 
menu informasi wisata, menu pemesanan paket wisata, menu informasi hotel, menu Kelola 
laporan tranaksi. 
1. User 

 
Gambar 1. Halaman Utama sistem 

 
Gambar berikut menampilkan desain halaman utama sistem yang dibuat untuk 

memudahkan pengguna dalam menjelajahi fitur-fitur utama. Di bagian atas halaman, terdapat 
header yang mencakup logo sistem dan menu navigasi yang menyediakan akses ke berbagai 
modul, seperti menu kuliner, informasi hotel, dan paket wisata. 
 

 
Gambar 2. Menu Home 

 
Gambar ini menunjukkan tampilan halaman Home pada sistem yang berisi informasi 

tentang Pantai Teluk Awur. Halaman tersebut dirancang untuk menyajikan gambaran ringkas 
dan menarik bagi pengguna mengenai destinasi wisata tersebut. 
 
 

 
Gambar 3. Halaman Paket Wisata 

 
Gambar ini menunjukkan halaman Paket Wisata pada sistem, yang dirancang untuk 

membantu pengguna dalam memilih dan memahami informasi detail tentang paket wisata 
yang ditawarkan. 
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Gambar 4. Halaman Hotel 

 
Gambar ini memperlihatkan halaman Menu Hotel pada sistem, yang dibuat untuk 

menyajikan informasi lengkap kepada pengguna tentang berbagai pilihan hotel yang 
ditawarkan. 
 

 
Gambar 5. Halaman Kuliner 

 
Gambar ini memperlihatkan halaman kuliner hotel pada sistem, yang dibuat untuk 

menyajikan informasi lengkap kepada pengguna tentang pilihan kuliner yang disediakan 
 

 
Gambar 6. Halaman Kebudidayaan 

 
Gambar ini memperlihatkan halaman Kebudayaan pada sistem, yang dirancang untuk 

menyajikan informasi tentang kebudayaan lokal dan tradisi yang ada di daerah Jepara. 
2. Admin 

 
Gambar 7. Menu Daftar Admin 

 
Gambar ini menggambarkan tampilan Menu Daftar Admin dalam sistem, yang 

dirancang untuk mempermudah pengelolaan akan admin serta pengguna dengan akses 
khusus. 
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Gambar 8. Menu Login 

 
Gambar ini memperlihatkan tampilan Menu Login dalam sistem, yang dirancang agar 

pengguna dapat mengakses akun mereka dengan cara yang praktis dan aman. 
 

 
Gambar 9. Halaman Dasboard Admin 

 
Gambar ini menunjukkan tampilan Dashboard Admin dalam sistem, yang dirancang 

untuk memberikan pandangan menyeluruh serta kontrol penuh kepada administrator terkait 
status dan aktivitas sistem. 
 

 
Gambar 10. Halaman Trnsaksi 

 
Gambar ini memperlihatkan tampilan Halaman Transaksi dalam sistem, yang dirancang 

untuk mempermudah pengguna atau admin dalam mengelola dan memantau seluruh transaksi 
yang berlangsung di sistem. 
 

 
Gambar 11. Halaman laporan Pemesanan 
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Gambar ini memperlihatkan tampilan Halaman Laporan Pemesanan dalam sistem, 
yang dirancang untuk menyediakan informasi yang lengkap dan terorganisir mengenai data 
pemesanan yang dilakukan oleh pengguna. 
 

 
Gambar 12. Data Member 

 
Gambar ini memperlihatkan tampilan Halaman Data Member dalam sistem, yang 

dirancang untuk menyajikan informasi lengkap mengenai anggota atau pengguna yang 
terdaftar di dalam sistem. 
 

Hasil Pengujian 
Pengujian sistem dilakukan untuk menilai tingkat kegunaan dan penerimaan pengguna 

terhadap sistem yang telah dikembangkan. Pengujian dilakukan pengguna metode Sytem Usability 
Scale (SUS) [9] dengan langkah- langkah 
- Responden: Uji coba melibatkan 20 partisipan, terdiri atas 2 admin yang bertugas mengelola 

sistem dan 18 wisatawan yang bertindak sebagai pengguna akhir. 
- Metode: Partisipan diminta untuk menggunakan sistem, mengisi kuesioner SUS, serta 

memberikan evaluasi terkait aspek kemudahan penggunaan, konsistensi, dan fungsionalitas 
sistem.[10] 

- Hasil Pengujian:  
o Nilai rata-rata SUS mencapai 74.5, yang diklasifikasikan dalam kategori baik (Grade B). 
o Mayoritas partisipan menganggap sistem ini mudah dioperasikan, dengan navigasi yang 

intuitif serta fitur-fitur yang sesuai dengan kebutuhan pengguna. 
o Beberapa saran pengguna untuk memperbaiki desain antarmuka dan meningkatkan kinerja 

sistem telah dicatat sebagai masukan untuk pengembangan lebih lanjut. 
 

 
 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem ini efektif dalam meningkatkan kunjungan 
wisatawan sekaligus memberikan dampak positif terhadap pengembangan sektor pariwisata di 
wilayah Jepara 
 
SIMPULAN 

Penelitian ini berhasil mengembangkan sistem informasi pariwisata berbasis web untuk 
Pantai Teluk Awur, Jepara, yang mampu menyajikan informasi secara lengkap dan terstruktur 
dengan baik. Sistem ini dilengkapi dengan berbagai fitur, seperti deskripsi pantai, informasi 
mengenai fasilitas, aktivitas wisata, rute perjalanan, akomodasi, peta interaktif, serta ulasan dari 
pengunjung. Sistem ini dirancang untuk mudah digunakan, baik oleh wisatawan sebagai pengguna 
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utama maupun oleh admin yang mengelola sistem. Selain itu, sistem ini memiliki desain responsif, 
yang memungkinkan akses yang optimal baik melalui perangkat desktop maupun ponsel. Dengan 
adanya sistem ini, wisatawan dapat lebih mudah mengakses informasi dan sekaligus mendukung 
upaya promosi digital Pantai Teluk Awur. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem ini efektif 
dalam meningkatkan kunjungan wisatawan dan memberikan kontribusi positif terhadap 
pengembangan sektor pariwisata di Jepara. 
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