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Abstrak 
 

Data Mining adalah proses menemukan dan memeriksa hubungan dan kecenderungan data 
yang tersimpan dengan menggunakan teknik pengenalan pola seperti teknik statistik dan 
matematika. Salah satu penerapan data mining digunakan untuk Mengklasifikasi 
Keterlambatan Pembayaran Sumbangan Pengembangan Pendidikan (SPP) di Madrasah 
Ibtidaiyah berbasis Support Vector Machine (SVM) dan Algoritma Naïve Bayes. Data 
tersebut selanjutnya dirangkum dan analisis sehingga didapatkan klasifikasi data sesuai 
dengan kelas yang telah ditentukan. Hasil analisis untuk mengklasifikasikan Keterlambatan 
Pembayaran Sumbangan Pendidikan di Madrasah Ibtidaiyah, dengan menggunakan metode 
Support Vector Machine (SVM) diperoleh tingkat Accuracy sebesar 89%, Precison sebesar 
89%, Recall sebesar 1% dan Algoritma Naïve Bayes diperoleh tingkat Accuracy sebesar 
47%, Precison sebesar 27%, Recall sebesar 1%. 

 

Kata kunci: Data Mining, Klasifikasi data, Algoritma Naïve Bayes, Algoritma SVM, Program 

Pyhton, Pembayaran SPP, Iuran Pendidikan Sekolah 
 

Abstract 

 
Data Mining is the process of finding and examining the relationships and trends of stored 
data using pattern recognition techniques such as statistical and mathematical techniques. 
One application of data mining is used to classify Late Payments for Education Development 
Contributions (SPP) in Madrasah Ibtidaiyah based on Support Vector Machine (SVM) and 
Naïve Bayes Algorithm. The data is then summarized and analyzed so that the data 
classification is obtained according to the predetermined class. The results of the analysis to 
classify Late Payment of Education Contributions at Madrasah Ibtidaiyah, using the Support 
Vector Machine (SVM) method, the Accuracy rate is 89%, Precison is 89%, Recall is 1% and 
the Naïve Bayes Algorithm is obtained an Accuracy rate of 47%, Precison of 27%, Recall by 
1%. 

 

Keywords : Data Mining, Data Classification, Naïve Bayes Algorithm, SVM Algorithm, 
Python Program, Tuition Fees, School Education Fees 

 

PENDAHULUAN 
Pendidikan Indonesia pada setiap tahunnya semakin maju dan berkembang. 

Pemanfaatan teknologi informasi dan komunikasi pada dunia pendidikan sangatlah di 
perlukan. Baik dalam pembelajaran maupun dalam mendukung administrasi Tata Usaha dan 
Keuangan sekolah. 

Menurut [1] Biaya pendidikan merupakan salah satu komponen masukan instrumental 
yang sangat penting dalam penyelenggaraan pendidikan. Dalam setiap upaya pencapaian 
tujuan pendidikan, baik tujuan yang bersifat kuantitatif maupun kualitatif, biaya pendidikan 
memiliki peranan yang sangat menentukan. 

MI Miftahul Huda Sukolilo adalah MI swasta yang dimana biaya operasional sekolah 
di bantu oleh komite sekolah dalam bentuk SPP. SPP adalah nama lain dari Iuran 
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Sumbangan Pembinaan Pendidikan. Iuran yang dibayarkan setiap bulan. Untuk tanggal 
pembayaran SPP, setiap bulannya paling lambat adalah tanggal 10 pada setiap bulannya. 

Masalah yang muncul terkait dalam pembayaran SPP sekolah yaitu apabila para 
siswa terlambat dalam membayar SPP sekolah. Hal tersebut menjadi masalah karena 
pembayaran SPP sekolah merupakan salah satu sumber dana tetap dalam meningkatkan 
kualitas pendidikan sekolah. Berdasarkan data dari bagian keuangan tata usaha, bahwa 
siswa yang terlambat membayar pada tahun ajaran 2019/2020 sekitar 20% dari total seluruh 
siswa yang berjumlah 420 siswa. Hal itu disebabkan oleh beberapa faktor seperti : 
pendapatan orang tua, pendidikan orang tua, tanggungan keluarga dan usia. Hal tersebut 
menjadi masalah yang besar karena banyaknya siswa yang terlambat dalam membayar SPP 
akan menurunkan pemasukan dana tetap sekolah. Sedangkan biaya pengeluaran untuk gaji 
para guru dan karyawan sebagian besar dialokasikan dari biaya SPP sekolah. Maka perlu 
adanya solusi berupa sistem prediksi yang dapat meperkirakan siswa yang tepat atau 
terlambat dalam melakukan pembayaran SPP sekolah. 

Jumlah data yang terus meningkat memerlukan beberapa metode untuk mengolah 
dan mengambil kesimpulan serta informasi dari data tersebut. Beberapa metode yang di 
gunakan untuk mengolah data yang sifatnya besar untuk menemukan pola yang terdapat di 
dalamnya. 

Pada penelitian sebelumnya [2] aplikasi sistem informasi pembayaran SPP di STMIK 
AUB Surakarta di bangun untuk mempermudah petugas BAU dalam melayani kegiatan 
proses validasi pembayaran SPP, dan untuk menghindari terjadinya antrian. Metode yang di 
gunakan adalah metode waterfall, Tool yang digunakan sudah berbasis Android Studio 3.0.1. 
Data yang digunakan adalah data local sekolah yang dimana kelemahan pada penelitian ini 
adalah apakah system yang di buat mudah untuk di tambah fitur jika terjadi perubahan 
metode pembayaran dan jika wali murid tidak memiliki HP Android, juga tidak di sebutkan 
solusinya. 

Sedangkan pada penelitian [3] Tujuan penelitan untuk membangun Sistem pelayanan 
pembayaran spp siswa masih dilakukan secara manual dan belum menggunakan sistem 
aplikasi yang baik. Maka perlu adanya sistem aplikasi berbentuk Website untuk melayani 
pembayaran SPP pada SDS Mullya Arsi. Dengan merancang sistem aplikasi pelayanan kasir 
berbentuk website, menggunakan Metode Waterfall, maka pelayanan pembayaran SPP 
terhadap orang tua siswa menjadi efektif secara komputerisasi. Dan demikian maka SDS 
Mullya Arsi menjadi Sekolah Dasar yang Berstandar Pelayanan dengan Sistem Komputer di 
Kabupaten Tangerang. Kekurangan pada penelitian ini adalah sedikitnya jumlah sampel 
yang digunakan dan sistem yang masihberkendala (BUG), dan perlu adanya pembaharuan 
kembali listing program yang dinyatakan telah usang. 

Kemudian pada penelitian dari [4] Untuk membantu petugas tata usaha dalam 
mengelola administrasi pembayaran secara efektif dan efisien, maka di bangun Sistem 
informasi pembayaran SPP berbasis web yang diterapkan dapat berjalan baik dan memiliki 
fitur seperti setting tahun ajaran, manajemen data kelas, manajemen data siswa, 
manajemen data wali kelas, manajemen jenis pembayaran, membuat laporan tunggakan, 
mengelola transaksi pembayaran, mencetak kartu SPP, tagihan pembayaran, menggunakan 
metode blackbox testing. Kelemahan pada sistem ini adalah adanya proses keterangan 
pembayaran, apakah pembayaran dengan bantuan beasiswa atau tidak, pada perangkat 
lunak ini belum terdapat validasi pembayaran tunggakan untuk dapat memberikan sanksi 
pada siswa yang melakukan pembayaran tunggakan lebih dari waktu yang ditentukan, agar 
sistem ini dikembangkan sehingga laporan yang ditampilkan bisa dalam bentuk grafik, pada 
perangkat lunak ini belum terdapat keterangan pembayaran SPP yang dicicil. 

Ada juga penelitian yang di lakukan oleh [5] yang menyatakan Sumbangan 
Pembangunan Pendidikan (SPP) Sekolah merupakan salah satu komponen yang penting 
dalam melaksanakan pendidikan, karena SPP Sekolah adalah salah satu syarat 
dalammencapai tujuan pendidikan. Data yang digunakan pada penelitiannya ada data jumlah 
pendapatan, tanggungan keluarga, latar belakang pendidikan orang tua dan usia orang tua. 
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Tujuan pada penelitian ini adalah memprediksi keterlambatan pembayaran SPP Sekolah 
dengan menggunakan Dataset, dan menggunakan metode Decision Tree dengan Algoritma 
C4.5, dengan hasil penelitian yang didapatkan mendapatkan tingkat akurasi sebesar 73%, ini 
merupakan hasil tingkat akurasi yang masih kurang. 

Sedangkan penelitian [6] yang mengatakan Pembayaran SPP masih sering 
mengalami kendala seperti pendataan serta proses informasi tagihan pembayaran yang 
dilakukan secara manual sehingga banyak siswa yang terlambat membayar SPP dan 
menghabiskan banyak waktu serta tenaga bagian keuangan dalam pencaharian data siswa 
serta pengarsipannya, fenomena tersebut juga terjadi pada SMP Kristen 2 Eben Haezer 
Salatiga. Tujuan penelitian ini adalah membantu bagian keuangan dalam mendata 
pembayaran SPP serta sebagai sarana penginformasiian tagihan bagi siswa menggunakan 
Metode R&D, kekurangan pada penelitian ini adalah perlu pengembangan yang dapat 
dilakukan pada penelitian ini di kemudian hari adalah siswa/siswi dapat melakukan 
pembayaran SPP secara online setiap bulannya melalui akun masing-masing. 

Metode IT-IL Version 3 Domain Service Operation pada framework Event 
Management dan Request Fulfillment untuk mengetahui kinerja pada Pembayaran SPP 
STMIK Dian Cipta Cendikia, yang menghasilkan tingkat kematangan sistem Pembayaran 
SPP STMIK DCC telah diterapkan secara keseluruhan pada setiap lapisan yang terlibat 
(pengelola dan pemakai) dan sudah dikelola dengan baik. Kotabumi serta memberikan 
evaluasi ataupun rekomendasi guna meningkatkan layanan yang lebih baik lagi ke 
depannya. Kelemahan pada peneltian ini, tidak di sebutkan solusi jika terjadi gangguan pada 
jaringan internet, dan apakah system yang di buat mudah untuk di tambah fitur jika terjadi 
perubahan metode pembayaran [7] 

Menurut [8] Metode Naive Bayes di gunakan untuk melakukan klasifikasi 
pendeteksian faktor – faktor yang menjadi penyebab terjadinya keterlambatan pembayaran 
SPP di pondok pesantren Al – Arifah . Karena pesantren – pesantren yang dalam 
pembiayaan operasional tidak ditanggung oleh negara melainkan oleh pihak pesantren 
sendiri. Sehingga banyak permasalahan terkait pembayaran operasional pondok seperti 
halnya pembayaran SPP. Pembayaran SPP menjadi masalah penting di pondok pesantren 
Al – Arifah karena banyak dari para santri atau orang yang belajar di pesantren terlambat 
membayar SPP meskipun sudah ditetapkan batas waktu pembayaran. Dalam penelitian ini 
hanya menggunakan satu metode klasifikasi data mining saja. Dari hasil nilai akurasi yang 
dihitung dengan tools RapidMiner sebesar 63,64% dengan data training berjumlah 45 data 
melalui operator Performance dalam penelitian ini masih belum cukup memuaskan. 

Menurut [9] Biaya pendidikan adalah salah satu masukan pendukung dalam kegiatan 
penyelenggaraan pendidikan. Biaya berperan penting untuk mencapai tujuan pendidikan baik 
dari sekolah atau universitas. Tujuan dari penelitian ini adalah membangun suatu sistem 
prediksi dengan metode Naïve Bayes. Karena metode tersebut dapat melakukan klasifikasi 
kelas tepat atau terlambat, dalam pembayaran biaya sekolah. Algoritma Naïve Bayes dipilih 
karena Naïve Bayes termasuk dalam Top 10 algorithms in data mining. Penerapan 
gabungan antara metode algoritma Information Gain dengan Naïve baik yaitu 90%. 
Kelemahan dalam Penelitian prediksi hendaknya pemilihan data dilihat nilai homogennya 
terlebih dahulu, karena dalam penelitian ini pengambilan data traning terlalu kompleks, hal ini 
nantinya akan sangat mempengaruhi akurasi. 

Pada penelitian [10] kualitas suatu pendidikan dimulai dari proses kegiatan 
pembelajaran hingga proses pengolahan data manajemen sekolah. Tujuan dari penelitian ini 
adalah membangun suatu sistem informasi mengenai administrasi siswa SMP Darun Nurjati 
Kota Bekasi dengan menggunakan Visual Basic.Net yang dapat menangani suatu 
permasalahan mengenai data pembayaran administrasi spp dan pendidikan siswa 
menggunakan metode SWOT. Kelemahan metode SWOT ini tidak dapat memberikan 
ramalan berapa accuracy datanya. 

Sistem pembayaran sekolah atau yang sering dikenal dengan SPP adalah suatu 
transaksi keuangan yang dilakukan oleh siswa dengan tujuan untuk menunjang kegiatan 
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pembinaan pendidikan di sekolah. Ketepatan, keakuratan, dan kecepatan dalam 
pembayaran merupakan faktor utama untuk menjaga kredibilitas sekolah serta dapat 
memperlancar pembiayaan kegiatan belajar mengajar, selain itu juga mendukung fasilitas 
sekolah. [11]. Untuk perancangan sistem pembayaran yang tujuannya dapat memudahkan 
proses pembayaran SPP. Metode yang digunakan oleh penulis adalah analisis SWOT, untuk 
metode perancangan menggunakan Unified Modelling Language (UML), dan metode 
pengujian sistem menggunakan Blackbox Testing. Kekurangan pada penelitian ini adlaah 
perlu dilakukan pengembangan sistem yang baru untuk mengikuti perkembangan teknologi 
dimasa mendatang. 

Permasalahan tersebut menjadi landasan dalam penyusunan makalah ini, dengan 
tujuan melakukan analisis perbandingan tingkat performansi yang dihasilkan oleh model data 
mining atau metode yaitu Support Vector Machine (SVM) dan Naïve Bayes sehingga 
diperoleh metode manakah yang memiliki tingkat akurasi yang lebih baik untuk 
mengklasifikasi prediksi keterlambatan pembayaran SPP sekolah, menggunakan 
pengolahan data berdasarkan atribut: penghasilan orang tua per bulan, jumlah tanggungan 
dan tanggal bayar. Dengan hasil prediksi tersebut dapat dibuat sebagai solusi dalam 
menangani permasalahan keterlambatan pembayaran SPP sekolah, maka pihak sekolah 
dapat melihat informasi mengenai perkiraan siswa-siswi yang akan membayar tepat waktu 
atau terlambat. Sehingga dengan adanya hasil informasi prediksi tersebut maka pihak 
sekolah akan dapat melakukan tindakan berupa pembinaan terhadap siswa-siswi yang 
diperkirakan akan terlambat dalam melakukan pembayaran SPP Sekolah. 

 

METODE PENELITIAN 

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kepustakaan atau kajian literatur (library 
research atau literature review), yaitu serangkaian penelitian yang berkenaan dengan 
metode pengumpulan data pustaka atau penelitian yang objek penelitiannya digali melalui 
beragam informasi kepustakaan, antara lain buku, ensiklopedi, jurnal ilmiah, koran, majalah, 
dan dokumen (Sukmadinata, 2009). Alasan penulis menggunakan metode penelitian library 
research karena sesuai dengan permasalahan yang diteliti, yakni mengkaji dan menemukan 
berbagai teori, hukum, dalil, prinsip, atau gagasan yang terdapat di dalam tubuh literatur 
berorientasi akademik (academic-oriented literature) yang digunakan untuk menganalisis dan 
memecahkan pertanyaan penelitian yang dirumuskan berupa strategi pembangunan SDM 
Kementerian Keuangan Republik Indonesia dalam menghadapi tantangan era disrupsi 4.0. 

Dalam menganalisis hasil penelitian, penulis menggunakan pendekatan metode 
analisis deskriptif. Penelitian deskriptif merupakan penelitian yang berusaha 
mendeskripsikan suatu gejala, peristiwa, dan kejadian yang terjadi pada saat sekarang di 
mana penulis berusaha memotret peristiwa dan kejadian yang menjadi pusat perhatian untuk 
kemudian digambarkan sebagaimana adanya (Sudjana et al, 1989). Penulis memilih metode 
analisis deskriptif karena penelitian ini menganalisis dan menyajikan fakta secara sistematik, 
sehingga dapat lebih mudah untuk dipahami dan disimpulkan peristiwa yang sedang 
berlangsung dan berkenaan dengan kondisi masa sekarang. 

Teknik pengumpulan data perlu dilakukan dengan tujuan agar mendapatkan data- 
data yang valid dalam penelitian. Penulis menggunakan teknik kepustakaan dan 
dokumentasi. Teknik kepustakaan merupakan cara pengumpulan data bermacam-macam 
material yang terdapat di ruang kepustakaan, seperti koran, buku, majalah, naskah, 
dokumen, dan sebagainya yang relevan dengan penelitian (Koentjaraningrat, 1983). Teknik 
kepustakaan sangat penting dalam melakukan penelitian, hal ini dikarenakan suatu 
penelitian tidak akan lepas dari literatur ilmiah (Sugiyono, 2012). 

Teknik dokumentasi merupakan metode pengumpulan data dengan mencari atau 
menggali data dari literatur yang terkait dengan apa yang dimaksudkan dalam rumusan 
masalah. Data-data yang telah didapatkan dari berbagai literatur dikumpulkan sebagai suatu 
kesatuan dokumen yang digunakan untuk menjawab permasalahan yang telah dirumuskan. 

Setelah data terkumpul, maka dilakukan analisis data dengan mengorganisasikan 
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data, menjabarkan ke dalam unit-unit, melakukan sintesa, menyusun kedalam pola, memilih 
mana yang penting dan yang akan dipelajari, dan membuat kesimpulan. Teknik analisis data 
dengan menggunakan model analisis isi (content analysis) dari Lasswell. Analisis isi 
merupakan suatu teknik membuat kesimpulan dengan cara mengidentifikasi karakteristik 
pesan tertentu secara obektif dan sistematis (Holsti, 1969).Teknik analisis isi dalam 
penelitian ini terdiri dalam 6 (enam) tahap, yaitu merumuskan pertanyaan penelitian dan 
hipotesisnya; melakukan sampling terhadap sumber data yang telah dipilih; pembuatan 
kategori yang dipergunakan dalam analisis; pendataan suatu sampel dokumen yang telah 
dipilih dan melakukan pengkodean; pembuatan skala dan item berdasarkan kriteria tertentu 
untuk pengumpulan data; dan interpretasi/penafsiran data yang diperoleh. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 
Proses Training dan Testing 

Pada proses Training dan Testing metode klasifikasi naïve bayes yang digunakan, 
dilakukan dengan menggunakan teknik split validation dengan confussion matrix, dimana 
dataset yang disajikan diatas akan dibagi kedalam dua bagian yakni dari dataset akan 
dijadikan sebagai data training atau latih dan 75% (4134 record) sisanya akan dijadikan 
sebagai data testing atau uji 25% (1378 record). 

 

Gambar 1 Data Training 
 

Gambar 2 Data Testing 
 

Hasil Performance Vector 
Hasil performance vector adalah hasil analisis yang kita lakukan dengan 

menggunakan Metode Naïve Bayes. Dimana di dalamnya muncul nilai precision, recall, 
accuracy. Hal ini bisa di lihat pada gambar hasil berikut 

 

  
precision 

 
recall 

f1- 
score 

 
support 

0 1.00 0.27 0.42 998 

1 0.34 1.00 0.51 380 

     

accuracy   0.47 1378 

macro avg 0.67 0.63 0.46 1378 

weighted 
avg 

 
0.82 

 
0.47 

 
0.44 

 
1378 
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Gambar 3 Hasil Performnace Vector 

 
 

Dari gambar hasil Performance Vector di atas di jelaskan sebagai berikut 0 adalah 
untuk class actual terlambat membayar 1 adalah untuk class actual tepat membayar. 

 

Accuracy Data 

Akurasi adalah perhitungan dari perbandingan antara jumlah data dokumen yang 
relevan dan jumlah keseluruhan dokumen dalam database. Menghitung akurasi dapat di lihat 
dari hasil coffusion matrix. 

[[265 733] 

[ 0 380]] 

 

Gambar 4 Hasil Coffusion Matrix 
Pada Gambar 5 di jelaskan sebagai berikut : 
Data yang di prediksi Yes tetapi kenyataannya Yes ada 265 
Data yang di Prediksi Yes tetapi kenyataannya No ada 0 
Data yang di prediksi No tetapi kenyataannya Yes ada 733 
Data yang di prediksi No tetapi kenyataannya No ada 380 
Maka persamaannya adalah : 
Akurasi = Data yang di prediksi Yes tetapi kenyataannya Yes + Data yang di prediksi No 
tetapi kenyataannya No 

Jumlah data testing 
 

Akurasi = 265 + 380 = 645 = 0,47 x 100% = 47% 
1378 1378 

 

Prescision 
Merupakan rasio prediksi benar tepat dibandingkan dengan keseluruhan hasil yang 

diprediksi tepat. Precission menjawab pertanyaan “Berapa persen siswa yang membayar 
SPP dengan status tepat benar tepat?” 
Precission = Data yang di prediksi Yes tetapi kenyataannya Yes 
Data yang di prediksi Yes tetapi kenyataannya Yes + Data yang di prediksi No tetapi 
kenyataannya No 

 

Precission = 265 = 265 = 0,27 x 100% = 27% 
265+733 989 

 

Recall 
Merupakan rasio prediksi benar positif dibandingkan dengan keseluruhan data yang 

benar positif. Recall menjawab pertanyaan “Berapa persen siswa yang di prediksi terlambat 
dibandingkan keseluruhan siswa yang sebenarnya terlambat” 
Recall = Data yang di prediksi Yes tetapi kenyataannya Yes 
Data yang di prediksi Yes tetapi kenyataannya Yes + Data yang di prediksi Yes tetapi 
kenyataannya No 

 

Precission = 265 = 265 = 1 x 100% = 1% 
265+0 265 

 

Proses Training dan Testing 

Pada proses Training dan Testing metode klasifikasi naïve bayes yang digunakan, 
dilakukan dengan menggunakan teknik split validation dengan confussion matrix, dimana 
dataset yang disajikan diatas akan dibagi kedalam  dua bagian yakni dari dataset akan 
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dijadikan sebagai data training atau latih dan 75% (4134 record) sisanya akan dijadikan 
sebagai data testing atau uji 25% (1378 record). 

 

Gambar 5 Data Training 
 

Gambar 6 Data Testing 

 

Hasil Performance Vector 

Hasil performance vector adalah hasil analisis yang kita lakukan dengan 
menggunakan Metode Naïve Bayes. Dimana di dalamnya muncul nilai precision, recall, 
accuracyHal ini bisa di lihat pada gambar hasil berikut: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 7 Hasil Performnace Vector 

0 adalah untuk class actual terlambat membayar 
1 adalah untuk class actual tepat membayar 

 
Accuracy Data 

Akurasi adalah perhitungan dari perbandingan antara jumlah data dokumen yang 
relevan dan jumlah keseluruhan dokumen dalam database. Menghitung akurasi dapat di lihat 
dari hasil coffusion matrix 

[[848 150] 

[ 
0 

 
380]] 

 

Gambar 8 Hasil Coffusion Matrix 

  
precision 

 
recall 

f1- 
score 

 
support 

0 1.00 0.85 0.92 998 

1 0.72 1.00 0.84 380 

     

accuracy   0.89 1378 

macro avg 0.86 0.92 0.88 1378 

weighted 
avg 

 
0.92 

 
0.89 

 
0.90 

 
1378 

 



ISSN: 2614-6754 (print) 
ISSN: 2614-3097(online) 

Halaman 13468-13477 
Volume 6 Nomor 2 Tahun 2022 

Jurnal Pendidikan Tambusai 13475 

 

 

 

Pada Gambar 10 di jelaskan sebagai berikut : 
Data yang di prediksi Yes tetapi kenyataannya Yes ada 848 
Data yang di Prediksi Yes tetapi kenyataannya No ada 0 
Data yang di prediksi No tetapi kenyataannya Yes ada 150 
Data yang di prediksi No tetapi kenyataannya No ada 380 
Maka persamaannya adalah : 
Akurasi = Data yang di prediksi Yes tetapi kenyataannya Yes + Data yang di prediksi No 
tetapi kenyataannya No 

Jumlah data testing 

 
Akurasi = 848 + 380 = 1228 = 0,89 x 100% = 89% 

1378 
 

Prescision 

Merupakan rasio prediksi benar tepat dibandingkan dengan keseluruhan hasil yang 
diprediksi tepat. Precission menjawab pertanyaan “Berapa persen siswa yang membayar 
SPP dengan status tepat benar tepat?” 
Precission = Data yang di prediksi Yes tetapi kenyataannya Yes 
Data yang di prediksi Yes tetapi kenyataannya Yes + Data yang di prediksi No tetapi 
kenyataannya No 

 

Precission = 848 = 848 = 0,84 x 100% = 84% 

848+150 998 
 

Recall 
Merupakan rasio prediksi benar positif dibandingkan dengan keseluruhan data yang 

benar positif. Recall menjawab pertanyaan “Berapa persen siswa yang di prediksi terlambat 
dibandingkan keseluruhan siswa yang sebenarnya terlambat” 
Recall = Data yang di prediksi Yes tetapi kenyataannya Yes 
Data yang di prediksi Yes tetapi kenyataannya Yes + Data yang di prediksi Yes tetapi 
kenyataannya No 

 

Precission = 848 = 265 = 1 x 100% = 1% 
848+0 848 

 

SIMPULAN 
Berdasarkan hasil pengujian menggunakan metode naive bayes dan SVM, maka di 

hasilkan confussion matrix dengan teknik split validasi, penggunaan metode klasifikasi naïve 
bayes terhadap dataset yang telah diambil pada objek penelitian diperoleh tingkat Accuracy 
sebesar 47%, Precison sebesar 27%, Recall sebesar 1%, atau termasuk dalam kategori 
kurang baik. Sedangkan penggunaan metode klasifikasi SVM terhadap dataset yang telah 
diambil pada objek penelitian diperoleh tingkat Accuracy sebesar 89%, Precison sebesar 
89%, Recall sebesar 1%, atau termasuk dalam kategori sangat baik. 

Berdasarkan hasil perbandingan 2 metode tersebut, dapat dinyatakan bahwa sistem 
klasifikasi yang dibangun dapat gunakan sebagai bahan masukan bagi pengambil keputusan 
terbaik adalah menggunakan metode SVM (Support Vector Machine). 
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